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WSTĘP


Proces transformacji ustrojowej państwa wywarł istotny wpływ na wszystkie dziedziny życia społecznego objęte szeroko rozumianą polityką społeczną. Zmiany, jakie zaszły w Polsce po roku 1989 odcisnęły znaczące piętno na sytuacji społeczno – ekonomicznej ludności. Obserwowanym, szybkim procesom modernizacyjnym niemalże w każdej dziedzinie życia towarzyszyły burzliwe przemiany w sferze społecznej. Pojawiła się nierównowaga w zaspokajaniu podstawowych potrzeb, postępujące zróżnicowanie mieszkańców według uzyskanych dochodów. Zapanowała tendencja powiększania się grupy społecznej, która potrzebuje różnego rodzaju wsparcia. Procesowi temu towarzyszy szereg negatywnych zjawisk: bezrobocie, ubóstwo, wzrost patologii społecznych. To spowodowało, że wśród zadań, które realizuje samorząd gminny, szczególnie ważne i istotne stały się zadania z zakresu pomocy społecznej.

Nowa koncepcja pomocy społecznej powinna opierać się na długofalowym planowaniu. Niezbędne jest aby oderwać się od być może istotnych w danej chwili, ale jednak tymczasowych problemów a skoncentrować się na najważniejszych i najbardziej brzemiennych w skutki zagadnieniach. Dlatego też koniecznym jest opracowanie dokumentów strategicznych wytyczających główne cele do osiągnięcia w dziedzinie polityki społecznej, wskazujących jednocześnie niezbędne, konieczne działania, by cele te zrealizować. Dotyczy to wszystkich szczebli zarządzania, poczynając od gmin a na odpowiednich ministerstwach kończąc. Na szczeblu gminy dokumentem takim może być Gminna Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych. Obowiązek jej wykonania wynika z przepisu art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz.U. Z 2009r. Nr 175, poz 1362 z późn.zm.).

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych jest wyrazem zintegrowanego planowania społecznego. Cele integracji powinny być wyrazem dążeń i aspiracji społeczności lokalnej zmierzających do rozwiązywania zidentyfikowanych problemów, likwidacji barier i zagrożeń oraz do wykorzystania wszelkich szans tkwiących w potencjale ludzkim i materialnym dla przyszłej integracji. Strategia jest również dokumentem niezbędnym, aby ubiegać się o możliwe do pozyskania środki w ramach różnorakich funduszy pomocowych.

Niniejszy dokument składa się z dwóch części. Część pierwsza to opis istniejącej sytuacji (diagnoza stanu gminy). Część druga natomiast to wytyczenie misji gminy oraz wskazanie celów podstawowych i operacyjnych. Ich wybór został poprzedzony rzetelną oceną stanu faktycznego i wywiadami przeprowadzonymi wśród mieszkańców gminy. Nie bez znaczenia były również dotychczasowe doświadczenia w rozwiązywaniu problemów społecznych, zwłaszcza będące udziałem pracowników Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej. W ramach Strategii

 zaproponowano również monitoring i ocenę skuteczności realizacji zadań strategicznych.

Realizacja zadań postawionych przed pomocą społeczną na poziomie społeczności lokalnej, jak i na poziomie rodziny i jednostki oraz konieczność wypracowania ustawowych i niekonwencjonalnych form pomocy, wymaga systemowego i profesjonalnego diagnozowania problemów społecznych 

w skali gminy. W przypadku zdezaktualizowania się jednych problemów lub pojawienia nowych Strategia poddana zostanie niezbędnym korektom.

Cele, kierunki działań oraz propozycje projektów zawarte w Strategii, pozwalają na dotarcie do najbardziej potrzebujących grup społecznych, często marginalizowanych i wykluczonych ze społeczeństwa. Strategia proponuje wdrożenie partnerstwa lokalnego między różnorodnymi partnerami społecznymi, jako zasady rozwiązywania problemów społecznych mieszkańców Gminy Świątki, co pozwala na rozwój i pogłębianie współpracy pomiędzy instytucjami, organizacjami i samorządem.

Strategia ukazuje również, poza układem organizacyjno - instytucjonalnym, układ finansowania polityki społecznej i źródła pozyskiwania środków na rozwiązywanie problemów społecznych, w tym środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. Stwarza to szansę na usprawnienie instytucjonalne sfery związanej z realizacją zadań opieki społecznej, ograniczaniem negatywnych zjawisk społecznych, takich jak patologie, ubóstwo czy długoterminowe bezrobocie.

Źródła pozyskania informacji do opracowania strategii:

· Strategia Rozwoju Województwa Warmińsko - Mazurskiego do roku 2015,

· Plan Rozwoju Lokalnego Gminy Świątki na lata 2007 - 2013,

· Sprawozdania z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świątkach,

· Główny Urząd Statystyczny,

· Urząd Pracy Powiatu Olsztyńskiego.

ROZDZIAŁ I. Charakterystyka gminy Świątki.

1. Informacje ogólne.


Gmina Świątki leży w województwie warmińsko-mazurskim w odległości 25 km na północny zachód od Olsztyna. Krajobraz gminy charakteryzuje się urozmaiconą rzeźbą terenu, który nadaje wysoczyzna moreny dennej. Wysoczyznę przecinają doliny Pasłęki i jej dopływów. Obszar ten stanowi strefę chronionego krajobrazu. W 1970 roku otworzono tu rezerwat przyrody „Ostoja bobrów na rzece Pasłęce”.Gmina Świątki położona jest na obszarze charakteryzującym się wysokimi walorami przyrodniczo – krajobrazowymi. Jest to jedna z najpiękniejszych krajobrazowo gmin Warmii. Teren gminy lekko pofałdowany, z licznymi jeziorami, w 14% pokryty jest lasami iglastymi i mieszanymi. 

Do końca 1998 roku należała do województwa olsztyńskiego. Po reformie administracyjnej kraju, od stycznia 1999 r należy do województwa warmińsko – mazurskiego. Położona jest w jego centralnej części na terenie powiatu olsztyńskiego. Gmina stanowi 5,77 % powierzchni powiatu. Sąsiaduje z gminami:

· Dobre Miasto, 

· Jonkowo, 

· Lubomino,  

· Miłakowo, 

· Łukta. 

Siedzibą władz administracyjnych jest miejscowość Świątki położona w odległości 30 km od centrum Olsztyna. 

Cały teren Gminy jest interesujący krajobrazowo. Składa się na to rzeźba terenu, jeziora, lasy, zadrzewienia, malowniczo położone osady. Szczególnie atrakcyjną widokowo, dynamiczną rzeźbą terenu charakteryzuje się rejon Włodowa.  

Gmina w całości stanowi obszar atrakcyjny dla turystyki i wypoczynku.

Znajdują się tu kompleksy leśne wraz z całą gamą różnorodnych gatunków roślin i zwierząt

 Równie znaczącym walorem, sprzyjającym rozwojowi turystyki, są czyste jeziora: Sunia o powierzchni 116,6 ha przy drodze Świątki-Rogiedle, Skolity o pow. 38,9 ha oraz niewielkie malowniczo położone jeziora w rejonie Włodowa i Brzydowa oraz turystyczna trasa rowerowa, wyznaczona na lokalnych ścieżkach i drogach gminnych o małym natężeniu ruchu kołowego:

1) Różynka-Skolity-Włodowo-Kłodzin

O atrakcyjności turystycznej gminy decyduje czyste powietrze, urozmaicona rzeźba terenu, małe, lecz pięknie położone jeziora oraz malownicze lasy. Różnorodność terenu i roślinności zachęca do spacerów, wypraw leśnymi drogami oraz krajobrazowych wędrówek.

Tereny leśne Leśnictwa Różanka objęte są częściowo strefami ochrony orła bielika i bociana czarnego. W obszarach leśnych wokół Włodowa występują rzadkie gatunki dzikich i drapieżnych ptaków.

Zalane wodą łąki nieopodal Kwiecewa są zdecydowanie najciekawszą ostoją ptactwa w okolicach Olsztyna.

Historyczna Warmia pełna jest dzieł architektury sakralnej te najwybitniejsze to świątynie, ale czymś, co niezwykle wzbogaca krajobraz Warmii, czyniąc go wyjątkowym są niewątpliwie przydrożne kapliczki i krzyże. Zdecydowana większość zachowanych kapliczek w gminie Świątki pochodzi z drugiej połowy XIX i początku XX w., zachowała się też duża grupa kapliczek pochodzących z XVIIIw.

Gmina Świątki zajmuje powierzchnię 163,8 km2, w tym:

· Użytki rolne – 80,05 %

· Lasy – 13,51%

· Wody – 4,64 %

· Nieużytki – 1,80 %

2.  Komunikacja i organizacja wewnętrzna gminy.


Gmina Świątki zajmuje obszar o powierzchni 163,8 km2. W zakresie realizacji zadań administracji samorządowej gmina podzielona została na 13 sołectw, skupiające 21 miejscowości. Największymi sołectwami pod względem ilości mieszkańców to m.in. Kwiecewo i centralnie położone Świątki. Miejscowość ta jest jednocześnie największym ośrodkiem, w którym skupiona jest infrastruktura obsługująca mieszkańców gminy.

Tabela 1. Liczba mieszkańców w poszczególnych sołectwach.

	SOŁECTWA
	MIEJSCOWOŚCI
	LICZBA MIESZKAŃCÓW

stan na 31.12.2010

	Brzydowo
	Brzydowo
	471

	Gołogóra
	Gołogóra
	308

	Jankowo
	Jankowo

Drzazgi
	55

122

	Kalisty
	Kalisty

Dąbrówka
	110

74

	Włodowo
	Brzeźno

Włodowo
	22

228

	Klony
	Klony
	46

	Kwiecewo
	Kwiecewo
	528

	Konradowo
	Konradowo

Żardeniki
	155

137

	Różynka
	Różynka
	276

	Skolity
	Skolity
	306

	Świątki
	Świątki
	887

	Worławki
	Worławki
	139

	Garzewo
	Garzewo
	121


Źródło: Dane z Urzędu Gminy Świątki

Przez obszar gminy przebiegają drogi publiczne, które należą do następujących kategorii:

- drogi krajowe (droga nr 530 Ostróda -Łukta- Dobre Miasto)

- drogi wojewódzkie (droga nr 593 Miłakowo- Dobre Miasto-Jeziorany- Lutry- Reszel),

- drogi powiatowe, 

- drogi gminne.

Na terenie gminy funkcjonuje pięć jednostek Ochotniczych Straży Pożarnych (Kwiecewo, Skolity, Gołogóra, Worławki, Świątki).

Wszystkie OSP mają zadania wspierające na wypadek klęsk żywiołowych. Zajmują się również upowszechnieniem kultury i inspirują inne działania społeczne, w tym z zakresu sportu i rekreacji.

Nad bezpieczeństwem mieszkańców na terenie gminy czuwa Rewir Dzielnicowych zlokalizowany we wsi Świątki (kierownik Rewiru i dwóch dzielnicowych).

Na terenie gminy nie odnotowuje się dużej przestępczości i kształtuje się ona na niższym poziomie niż średnia dla województwa.

3. .Struktura demograficzna.


Gmina Świątki jest gminą wiejską liczącą 4331 mieszkańców w tym kobiet 2215 (stan na dzień 31 grudnia 2010 roku –Urząd Gminy Świątki). Struktura wiekowa ludności dowodzi, że jest to gmina ludzi młodych:

- w wieku przedprodukcyjnym – ogółem 1003 osób 

- w wieku produkcyjnym – 2762 osób

- w wieku poprodukcyjnym – 554 osób 


Średnia gęstość zaludnienia Gminy wynosi 3,77 osoby na 1 km2. Liczba ludności Gminy od roku 2007 rośnie systematycznie.

Tabela 2. Rozwój ludności gminy w latach 2007 – 2010

	Lata
	Liczba ludności (stan na 31 grudnia)
	w tym kobiet

	2007
	4294
	2092

	2008
	4271
	2078

	2009
	4296
	2099

	2010
	4331
	2215


Źródło: GUS
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Rysunek 1: Liczba mieszkańców gminy Świątki

Tabela 3. Struktura ludności Gminy Świątki w roku 2010

	Rok
	Ogółem

(faktyczne miejsce zamieszkania na dzień 31.12.2010r.)
	Wiek

	
	
	produkcyjny
	przedprodukcyjny
	poprodukcyjny

	2010
	4331
	2774
	1003
	554


Źródło: GUS


Udział ludności wg. ekonomicznych grup wieku w % ludności ogółem:

- w wieku przedprodukcyjnym – 23,15 %

- w wieku produkcyjnym – 64,06%

- w wieku poprodukcyjnym – 12,79 %


Na zjawiska demograficzne zachodzące w Gminie Świątki wpływa w sposób dominujący aglomeracja olsztyńska. W innych miejscowościach w gminie także zauważalny jest wzrost liczby mieszkańców, co związane jest z boomem w budownictwie jednorodzinnym. Zgodnie z przedstawionymi wyżej danymi z roku na rok zwiększa się liczba mieszkańców gminy, co z jednej strony powoduje wzrost dochodów własnych gminy, ale z drugiej strony trzeba wydatkować większe środki na zapewnienie im potrzebnej infrastruktury (drogi, wodociągi, kanalizacja).  

Obecna struktura wieku ludności będzie miała zasadniczy wpływ na przebieg procesów demograficznych w perspektywie. Niekorzystna struktura wyrażająca się niskim udziałem ludności w wieku przedprodukcyjnym (23,15%), a wysokim udziałem roczników produkcyjnych (64,06%) i poprodukcyjnym (12,79%) oznacza, iż proces starzenia się ludności w gminie będzie przebiegał z większą dynamiką. W miejscowościach o niekorzystnej strukturze wieku należy spodziewać się większego zapotrzebowania na pomoc i usługi kierowane do osób starszych. 

 4. Placówki edukacyjne.


Na terenie Gminy Świątki funkcjonuje  1 Zespół Szkolno – Przedszkolny w tym: Szkoła Podstawowa i Przedszkole, Gimnazjum Publiczne, oraz 2 Punkty Przedszkolne. Wszystkie placówki są podporządkowane i prowadzone przez samorząd gminny.

Tabela 5. Liczba dzieci w poszczególnych placówkach edukacyjnych na terenie gminy Świątki

	Placówka
	Rok szkolny
	
	
	

	
	2007/ 2008
	2008/ 2009
	2009/ 2010
	
	
	

	Szkoła Podstawowa w Kwiecewie
	94
	79
	66
	
	
	

	Zespół Szkolno-Przedszkolny w Świątkach w tym:
	342
	340
	328
	
	
	

	Szkoła Podstawowa
	256
	246
	236
	
	
	

	Przedszkole
	86
	94
	92
	
	
	

	Gimnazjum Publiczne w Świątkach
	185
	179
	184
	
	
	

	Punkt przedszkolny w Brzydowie
	-
	-
	12

	Punkt przedszkolny w Gołogórze
	-
	-
	14


 Źródło: Dane z Urzędu Gminy Świątki

Tabela 6. Szkoły na terenie gminy (infrastruktura)

	Lp.
	
	Szkoły podstawowe
	Gimnazjum

	1.
	szkoły
	2
	1

	2.
	pomieszczenia szkolne
	25
	12

	3.
	oddziały w szkołach
	18
	9

	4.
	uczniowie
	296
	168

	5.
	liczba komputerów
	33
	10

	6.
	pracownie komputerowe
	2
	1

	7.
	komputery podłączone do internetu
	33
	10

	8.
	liczba uczniów przypadająca na 1 komputer
	8,97
	16,8


Źródło: Dane Urzedu Gminy Świątki

Tabela 7. Prognozowana liczba dzieci w placówkach edukacyjnych gminy Świątki

	Szkoła
	Rok szkolny
	
	
	

	
	2012/ 2013
	2013/ 2014
	2014/ 2015
	
	
	

	Zespół Szkolno-Przedszkolny w Świątkach w tym:
	359
	357
	360
	
	
	

	Przedszkole w  Świątkach
	58
	60
	60
	
	
	

	Szkoła Podstawowa w Świątkach
	271
	272
	275
	
	
	

	Szkoła Podstawowa w Kwiecewie
	57
	61
	74

	Gimnazjum w Świątkach
	161
	146
	138
	
	
	


Źródło: Dane z Urzędu Gminy Świątki
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Rysunek 2: Liczba dzieci w poszczególnych latach szkolnych wg danych statystycznych oraz prognoz na następne lata

Analiza powyższych danych  prowadzi do wniosku, że liczba dzieci na terenie gminy Świątki w poszczególnych latach szkolnych ma tendencję do zmniejszania się. Najmniejszą ilość uczniów przewiduje się na lata 2013/2014. Powodem tego zjawiska jest przede wszystkim spadek liczby urodzin dzieci. Ponadto obserwuje się zjawisko migracji ze względu na słabo rozwinięty na terenie gminy rynek pracy. Dużo młodych ludzi wyjechało do pracy za granicę zabierając ze sobą rodziny. Jednak prognozy na lata następne są optymistyczne. Zakłada się, iż wraz z napływem nowych mieszkańców liczba dzieci będzie systematycznie rosła co przekłada się na zwiększenie subwencji oświatowej.

5. Opieka zdrowotna.


Na terenie Gminy Świątki znajduje się 1 placówka służby zdrowia, która zabezpiecza usługi medyczne w podstawowym zakresie:

     1. Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Świątkach 

· Ilość pomieszczeń  – 5 w tym: 1 gabinet lekarski + 1 gabinet zabiegowy + 1 rejestracja +  poczekalnia + 1 pokój socjalny 

· Stan zatrudnienia - 2 lekarzy rodzinnych  + 2 pielęgniarki

· Zakład Opieki w Świątkach obsługuje ludność w gminie Świątki.

2.Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Stomatologiczna 

· Stan zatrudnienia- Lekarz.Dentysta Ogólny + pomoc stomatologiczna

· Ilość pomieszczeń – 2 w tym: gabinet dentystyczny+pokój socjalny 


Na terenie gminy działa 1 punkt apteczny zlokalizowany w Świątkach.

6. Placówki społeczno – kulturalne.


Działalnością kulturalną na terenie gminy zajmuje się Gminna Biblioteka Publiczna w Świątkach. Służy zaspokajaniu i rozwijaniu potrzeb czytelniczych społeczeństwa oraz upowszechnianiu wiedzy i rozwojowi kultury. Podstawowymi celami działania Biblioteki w zakresie działalności kulturalnej są:

· gromadzenie i opracowywanie materiałów bibliotecznych służących rozwijaniu czytelnictwa,

· udostępnianie zbiorów bibliotecznych na miejscu, wypożyczanie do domu oraz prowadzenie wypożyczeń międzybibliotecznych,

· prowadzenie działalności informacyjno-bibliograficznej,

· popularyzacja książki i czytelnictwa,

· współpraca z bibliotekami innych sieci,

Siedziba biblioteki znajduje się w miejscowości Świątki. 
   Biblioteka bierze czynny udział w życiu społecznym środowiska, współdziała z instytucjami i szkołami znajdującymi się na terenie gminy. Organizuje imprezy popularyzujące bibliotekę i jej zbiory w środowisku. 

Są one skierowane głównie do uczniów wszystkich szkół podstawowych z naszej gminy oraz gimnazjum znajdującego się w Świątkach.

   Imprezy biblioteczne dla najmłodszych czytelników mają charakter zabawy, dlatego maluchy tak chętnie w nich uczestniczą.

 Placówki biblioteczne 

1. Biblioteka

2. Filia w Kwiecewie


Na terenie Gminy Świątki działa sieć świetlic wiejskich, prowadzone są tam zajęcia z dziećmi i młodzieżą w budynkach należących do samorządu gminnego m.in. szkołach. 

Celem działalności świetlicy wiejskiej jest wspieranie rodziny w procesie przygotowywania dzieci i młodzieży do samodzielnego życia, kształtowania właściwych postaw społecznych poprzez objęcie ich w czasie wolnym od zajęć szkolnych opieką oraz zajęciami edukacyjnymi i profilaktycznymi.

  Zadaniem świetlicy jest: 

· pomoc w nauce, 

· organizowanie dzieciom czasu wolnego,

· rozwijanie zainteresowań,

· rozwijanie kultury osobistej dzieci,

· poprawa sprawności fizycznej,

· rozwój umiejętności interpersonalnych,

· współpraca z rodzinami dzieci i instytucjami je wspierającymi jak: szkoła, placówki medyczne, kuratorzy sądowi, organizacje pozarządowe.

Tabela 8.  Świetlice wiejskie (stan na  grudzień 2010r.)

	Miejscowość
	Ilość uczęszczających na zajęcia dzieci

	Różynka
	15

	Włodowo
	15

	Brzydowo
	10

	Gołogóra
	14

	Skolity
	16

	Worławki
	15


Źródło: GKRPA w Świątkach


Aktywna działalność organizacji pozarządowych prowadzących określoną przez ustawę działalność pożytku publicznego, czyli działalność społecznie użyteczną w sferze zadań publicznych, jest istotną cechą społeczeństwa demokratycznego a także ważnym elementem aktywizującym społeczność lokalną, w tym społeczność gminy Świątki. Istotne znaczenie dla ich funkcjonowania ma także wymiana doświadczeń między organizacjami oraz współpraca z samorządem gminnym. 

Na terenie gminy działają m.in. następujące stowarzyszenia i fundacje:

1. Stowarzyszenie „Jesteśmy z Warmii”- Świątki.

2. Stowarzyszenie Inicjatyw Lokalnych w Gminie Świątki.

3. Stowarzyszenie Przyjaciół Kwiecewa.

4. Stowarzyszenie Przyjazna Wieś Warmińska – Worławki.

5. Stowarzyszenie „Kochajmy Warmię”- Worławki.

6. Towarzystwo Ekologiczne Ekorozwój Świątki.

7. Gninne Zrzeszenie Ludowe Zespoły Sportowe w Świątkach.

8. Ochotnicza Straż Pożarna w Kwiecewie.

9. Ochotnicza Straż Pożarna w Skolitach.

10. Ochotnicza Straż Pożarna w Worławkach.

11. Ochotnicza Straż Pożarna w Gołogórze.

12. Ochotnicza Straż Pożarna w Świątkach.


Na terenie gminy działają 2 kluby piłkarskie tj. LZS Świątki-Skolity (w tym: grupa starsza i grupa juniorów) oraz Uczniowski Klub Sportowy Świątki (w tym 2 grupy).

7. Rynek pracy.


Najistotniejszym elementem potrzebnym do diagnozy sytuacji społeczeństwa i jego potrzeb w zakresie pomocy społecznej – jest jego kondycja ekonomiczna, którą kształtuje dostępność pracy lub innych źródeł utrzymania.

Na terenie Gminy nie istnieją większe zakłady produkcyjne. Wśród podmiotów gospodarczych dominuje sektor prywatny. Zakłady prowadzone są z reguły przez osoby fizyczne. Łączna liczba podmiotów gospodarczych istniejących na terenie Gminy Świątki wynosi 151(stan na 30 grudnia 2011r., dane z Urzędu Gminy Świątki).

Tabela 9. Podmioty gospodarki narodowej prowadzące działalność (dane za 2010r.) 

	Lp.
	Podmioty gospodarki
	Liczba

	
	Ogółem
	163

	I
	Sektor publiczny
	0

	1.
	Podmioty gospodarki narodowej ogółem
	0

	2.
	Państwowe i samorządowe jednostki prawa budżetowego ogółem
	0

	II
	Sektor prywatny
	0

	1.
	Podmioty gospodarki narodowej ogółem
	0

	2.
	Osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą
	150

	3.
	Spółki handlowe
	0

	4.
	Spółki handlowe z udziałem kapitału zagranicznego
	0

	5.
	Spółdzielnie
	1

	6.
	Fundacje
	0

	7.
	Stowarzyszenia i organizacje społeczne
	12


Źródło: GUS


W Gminie Świątki dominują przedsiębiorstwa mikro (zatrudniające do 10 osób) . Brak jest dużych zakładów zatrudniających ponad 100 osób. 


Według danych statystycznych GUS na dzień 31 grudnia 2010r.w powiecie olsztyńskim  zatrudnionych było 25.915  osób. Osób bezrobotnych  zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Olsztynie było 263 osoby.

Odsetek zatrudnienia w Gminie Świątki jest bardzo niski, bowiem  zaledwie co 1,5% osób znajduje zatrudnienie na terenie gminy.

ROZDZIAŁ II. Mapa problemów społecznych gminy Swiątki.


W trakcie zbierania danych do opracowania problemów społecznych korzystano z informacji Komisariatu Policji, Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, szkół, a także danych Ośrodka Pomocy Społecznej i Urzędu Gminy w Świątkach.

              Na podstawie zebranych informacji opracowana została mapa problemów  społecznych. Mapa ta nie ukazuje pełnego obrazu istniejących problemów ze względu na niepełne informacje uzyskane od instytucji lub braku badań niektórych zjawisk (np. narkomanii wśród młodzieży, nadużywania alkoholu przez młodzież).

Do najczęściej wymienianych problemów należą:

· bezrobocie i ubóstwo,

· alkoholizm,

· dysfunkcyjność rodzin (niezaradność wychowawcza zwłaszcza w rodzinach wielodzietnych i niepełnych),

· długotrwała choroba,

· niepełnosprawność

Rozwiązanie istniejących problemów można uzyskać poprzez:

· zaproponowanie osobom różnych form pracy (roboty publiczne, prace społecznie użyteczne, reintegracja zawodowa prowadzona przez KIS, tworzenie nowych miejsc pracy),

· uczestnictwo w szkoleniach i warsztatach organizowanych w ramach projektów systemowych

· kształtowanie wśród dorosłych umiejętności racjonalnego gospodarowania skromnymi środkami finansowymi i poszukiwania pracy,

· organizowanie dzieciom i młodzieży wolnego czasu m.in. poprzez udział w zajęciach świetlicowych,

· stwarzanie możliwości kontynuowania nauki w szkołach średnich dzieciom z rodzin ubogich poprzez udzielanie pomocy na dojazdy do szkoły, opłacanie kosztu pobytu w internacie,

· większy nadzór i kontrola miejsc publicznych, w których zwyczajowo gromadzą się osoby spożywające alkohol (sklepy)

· wskazanie osobom niepełnosprawnym możliwości korzystania z programów dla osób niepełnosprawnych.

Rozdział III. Pomoc społeczna w Gminie Świątki - informacje dotyczące osób korzystających z pomocy społecznej.


Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 roku jednostką powołaną do realizacji zapisów tej ustawy jest Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, który ma swoją siedzibę w miejscowości Świątki.

              Celem działania Ośrodka Pomocy Społecznej jest umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości oraz zapobieganie powstawaniu takich sytuacji poprzez wsparcie osób i rodzin w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwienia im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka, a także podejmowanie działań zmierzających do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem.


Na przestrzeni lat 2007-2010 wskaźnik procentowy osób korzystających ze świadczeń Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w formie bezpośredniej lub pośredniej w Gminie Świątki przedstawia się następująco:

- w 2007 r. -   27,40%                              

- w 2008 r. –   21,99%,

- w 2009r. –   25,14%

- w 2010 r. -   27,40% 


Codziennemu życiu mieszkańców gminy Świątki towarzyszą liczne problemy, które swoim zasięgiem obejmują większą lub mniejszą grupę ludzi, należącą do ludzi pokoleniowo młodszych lub starszych. Powstaje wówczas problem społeczny. Każdy mieszkaniec gminy, który znajduje się w trudnej sytuacji życiowej, nie mogący sprostać jej samemu ma prawo szukać pomocy w instytucjach państwowych i samorządowych ustawowo zobowiązanych do udzielania takiej pomocy. Podstawową i najważniejszą jednostką zobowiązaną do takiej działalności na terenie gminy jest Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świątkach. 

Tabela 10. Liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej w 2010r.

	Wyszczególnienie
	Liczba rodzin
	Liczba osób

	Rodziny ogółem, w tym:
	369
	1061

	o liczbie dzieci  1- 3 
	90
	305

	o liczbie dzieci  4 i więcej 
	6
	44

	Rodziny niepełne
	44
	126

	Rodziny emerytów i rencistów
	25
	44


Źródło: Sprawozdanie MP i PS  GOPS Świątki

Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi do pomocy są:

· ubóstwo

· bezrobocie 

· bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego

· niepełnosprawność

· długotrwała choroba

· alkoholizm

· potrzeba ochrony macierzyństwa

· bezdomność

· przystosowanie się do życia po opuszczeniu zakładu karnego.

Ilość udzielonej pomocy obrazuje niniejsza tabela:

Tabela 12. Pomoc GOPS ze względu na trudną sytuację życiową (stan na 31.12.2010r.)

	Powód trudnej sytuacji
	2009
	2010

	
	Liczba rodzin
	Liczba rodzin

	Ubóstwo
	7
	8

	Sieroctwo
	0
	2

	Bezdomność
	1
	2

	Ochrona macierzyństwa

w tym: wielodzietność
	43

16
	52

19

	Bezrobocie
	98
	101

	Niepełnosprawność
	41
	41

	Długotrwała choroba
	33
	39

	Bezradność w sprawach opiekuńczych

w tym: rodziny niepełne

            rodziny wielodzietne
	12

11

1
	13

11

2

	Przemoc w rodzinie
	1
	2

	Alkoholizm
	4
	1

	Narkomania
	0
	0

	Zdarzenia losowe
	0
	0

	Sytuacja kryzysowa
	10
	0

	Klęska żywiołowa lub ekologiczna
	2
	1

	Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego
	3
	4
	
	
	


Źródło: Sprawozdanie MP i PS  GOPS Świątki

Na podstawie powyższych danych liczbowych zostały wyznaczone najistotniejsze powody ubiegania się o pomoc. 

Poniższy wykres bardzo wyraźnie obrazuje, że najistotniejszym  powodem, dla którego mieszkańcy gminy Świątki zwracali się z prośbą o pomoc do ośrodka pomocy były problemy finansowe wynikające z  faktu nie posiadania przez nich pracy. 
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Rysunek 3. Podział problemów społecznych ze względu na przyczynę

W roku 2010  liczba osób korzystających z pomocy społecznej stanowiła 27,40% ogółu społeczności gminy

CZĘŚĆ II. STRATEGIA ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH


Proponowana strategia rozwiązywania problemów społecznych gminy Świątki na lata 2010 – 2016 ma za zadanie zwiększenie bezpieczeństwa socjalnego mieszkańców poprzez sprawniejsze i skuteczniejsze działania. W związku z tym cel strategiczny przedstawia się następująco:

„Poprawa warunków życia i funkcjonowania mieszkańców Gminy Świątki, z troską o los osób wykluczonych społecznie i zagrożonych takim wykluczeniem”


W wyniku analizy problemów polityki społecznej gminy  Świątki  wyłonione zostały następujące obszary strategii:

· BEZROBOCIE

· BEZDOMNOŚĆ

· PROBLEMY OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE I PRZEMOC W RODZINIE

· ALKOHOLIZM 

· PROBLEMY LUDZI STARSZYCH 

· NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ

ROZDZIAŁ I. Pomoc na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych bezrobociem.

1. Definicja bezrobocia.


Bezrobocie definiuje się na dwa sposoby: - jako ogólną liczbę osób zarejestrowanych w instytucjach powołanych do obsługi bezrobotnych, albo jako oszacowaną na podstawie badań sondażowych liczbę osób, które w tygodniu poprzedzającym badanie nie były zatrudnione, aktywnie poszukiwały pracy i były gotowe ją podjąć w tygodniu w którym przeprowadzono badanie.


Rozumiane jest również jako zjawisko towarzyszące gospodarce rynkowej oznaczające brak pracy zarobkowej dla osób zdolnych do jej wykonywania i deklarujących chęć jej podjęcia. Na przestrzeni ostatnich lat bezrobocie stało się w Polsce jednym z głównych problemów społecznych.

2. Przyczyny bezrobocia na terenie gminy Świątkach

              Wprowadzenie zasad gospodarki rynkowej spowodowało załamanie się rynku pracy. Liczba osób bezrobotnych na koniec grudnia 2010 r. w gminie Świątki  wynosiła 263 osób, w tym 151 kobiet. Wśród ogółu bezrobotnych bez prawa do zasiłku było 71osób, w tym 40 kobiety. 

Jako główne przyczyny powstania bezrobocia na terenie gminy można wymienić:

· duży spadek popytu na siłę roboczą,

· zwiększenie wymagań pracodawców dotyczących kwalifikacji zawodowych pracowników,

· likwidacja nierentownych zakładów przy utracie rynków zbytu,

· niski poziom wykształcenia osób bezrobotnych ( 108 osób legitymowały się wykształceniem gimnazjalnym i niższym),

· niewystarczającą dynamiką rynku pracy w procesie tworzenia nowych miejsc pracy.

3. Skutki pozostawania bez pracy.


Okres bezrobocia członka rodziny jest dla wielu gospodarstw domowych szczególnie trudny. W szybkim czasie pojawiają się problemy finansowe, rodzi się konieczność szukania doraźnych metod poprawy sytuacji ekonomicznej rodziny. Liczba rodzin korzystających z pomocy finansowej Ośrodka z powodu bezrobocia w latach 2009-2010 miała tendencję wzrostową.


Brak zatrudnienia negatywnie wpływa nie tylko na ekonomiczną kondycję rodzin, ale także na pozamaterialne kwestie życia rodzinnego. Przymusowe pozostawanie bez pracy oraz niemożność znalezienia ponownego zatrudnienia powoli i systematycznie pozbawiają człowieka poczucia własnej wartości. Stres i utrata stabilizacji powodują często niemożność podejmowania racjonalnych, a niekiedy jakichkolwiek decyzji. Pojawia się apatia i zniechęcenie. Okres bezrobocia oznacza radykalną zmianę rozkładu zajęć w ciągu dnia i większość osób spędza czas oglądając program telewizyjny. 


Często bezrobotni mężczyźni przy braku kwalifikacji zawodowych, zaawansowanym wieku, nadmiarem wolnego czasu, rodzące się przygnębienie, rozczarowanie, stres leczą alkoholem lub nikotyną. Bardziej aktywnie swój wolny czas starają się wykorzystać osoby, które dostrzegają szansę poprawy swojej pozycji na rynku pracy (młodzi, posiadający poszukiwany zawód lub gotowi do przekwalifikowania się). 

 
Złe warunki materialne wiążące się z brakiem pracy są jednym z głównych czynników wywołujących stany depresyjne związane z poczuciem braku stabilności i bezpieczeństwa socjalnego. Niskiej kondycji psychosomatycznej towarzyszy w szczególności wzrost zapadalności na niektóre choroby zakaźne, choroby społeczne – nerwice, choroby serca, choroby psychiczne oraz znaczny wzrost zachorowalności na czynną gruźlicę płuc, tradycyjnie już uznaną za chorobę będącą wynikiem biedy i niedożywienia. Bezrobotni objęci pomocą społeczną zauważają u siebie niepokojące pogorszenie stanu zdrowia. Odsetek osób odczuwający nowe dolegliwości wyraźnie rosną wraz ze wzrostem okresu pozostawania bez pracy.


 Bezrobotni zauważają u siebie pogorszenie samopoczucia. Prawie wszyscy bezrobotni odczuwają niepokój, lęk, przygnębienie, rozdrażnienie, mają kłopoty ze snem, czują, że coś im zagraża.


Bezrobocie burzy klimat życia rodzinnego. Wpływa na destrukcję rodziny, jej podstawowych funkcji, na realizację określonych zamierzeń, zadań, planów życiowych. Brak pracy powoduje zagrożenie bezpieczeństwa egzystencji rodziny. Powoduje jej szybką degradację, potęguje biedę i rozszerza sferę ubóstwa. Dla beneficjentów GOPS dotkniętych bezrobociem dużym problemem jest regulowanie należności związanych z utrzymaniem mieszkania, które są wysokie w stosunku do dochodów rodziny. Jako pierwsze czynione są oszczędności na opłatach czynszowych, następnie za media, co naraża rodzinę na dodatkowy lęk przed eksmisją lub odcięciem dopływu prądu. 


Obserwując zachowania bezrobotnych korzystających z pomocy GOPS zauważa się, że stosują oni ostrzejszy rygor oszczędnościowy mniej wydają na żywność, odzież, przejazdy, płatne usługi. Trudna sytuacja finansowa gospodarstw domowych dotkniętych bezrobociem wymusza także ograniczenie wydatków związanych ze zdrowiem (leki) i kształceniem dzieci.


Bezrobocie naraża rodzinę na szereg niedogodności, sublimację wielu ważnych potrzeb, niewłaściwe kształtowanie osobowości jej członków. Praca zawodowa wyznacza bowiem postawy i zachowanie dzieci, system stosowanych przez nie ocen, kontakty ze środowiskiem rówieśniczym, uznawane przez nie wartości czy preferowane cele. Dążenia dzieci i młodzieży są silnie związane z pozycją zawodową rodziców, a otaczająca rzeczywistość postrzegana jest przez pryzmat ich pracy zawodowej. Zmiany w statusie zawodowym choćby jednego z rodziców nie pozostają więc bez wpływu na dokonywaną przez młodych ludzi ocenę rzeczywistości oraz ich własnej pozycji.


Bezrobocie jest często w rodzinie czynnikiem konfliktogennym i nasilającym  patologie społeczne takie jak nadużywanie alkoholu, zdobywanie środków pieniężnych nielegalnymi sposobami, itp.


Głębokość zmian w rodzinie spowodowanych bezrobociem zależy w dużej mierze od struktury rodziny, jej fazy rozwoju, statusu społecznego, stanu zagospodarowania materialnego, kondycji zdrowotnej członków rodziny oraz środowiska lokalnego. Bezrobocie rodziców dla dzieci i młodzieży kończącej pewien etap edukacji niejednokrotnie oznacza zmianę i ograniczenie planów dalszego kształcenia, obniżanie ich aspiracji edukacyjnych, zahamowanie rozwijania ich uzdolnień w drodze dalszej nauki czy zajęć dodatkowych.


Odczuwanie przez dzieci własnej sytuacji jako gorszej często prowadzi do stopniowej izolacji środowiskowej, co jest dotkliwym ograniczeniem naturalnych potrzeb związanych z rozwojem intelektualnym i społecznym. Zawęża się krąg wspólnych zainteresowań rówieśniczych, dzieci przestają być zapraszane do wspólnej nauki i zabawy. Zdarza się także, że jednocześnie z odrzuceniem przez rówieśników, z powodu trudnej sytuacji materialnej rodziny, dzieci popadają w sytuacje konfliktowe w szkole z wychowawcami i nauczycielami. Odbija się to wszystko bardzo silnie na postawach dzieci i młodzieży, na ich zachowaniu oraz wartościowaniu zjawisk i osób.

Obniża się również autorytet rodziców bowiem dzieci, zwłaszcza nastolatkowie, uważają, że ta sytuacja spowodowana jest przejawem braku zaradności, nieumiejętności dostosowania się do nowej rzeczywistości społeczno-ekonomicznej czy życiowego nieudacznictwa. Powoduje to zachwianie systemu wartości młodego pokolenia i obniżenie w hierarchii takich wartości jak wykształcenie, uczciwa praca, solidarność. Zachwianie autorytetu rodziców oznacza także naruszenie spójności rodziny i może przynieść niebezpieczne konsekwencje społeczne. 


Obok wcześniej wymienionych skutków bezrobocia występuje jeszcze taki element jak nieplanowane, bezzadaniowe funkcjonowanie rodziny, bez określonych bliżej celów i hierarchii zadań czekających na realizacje. Racjonalne planowanie życia rodzinnego może odbywać się tylko na bazie wydolności finansowej rodziny, w pokrywaniu wydatków na cele konsumpcyjne i usługowe oraz w poczuciu stabilności dochodów. Jeśli zachwianie podstaw materialnych jest krótkotrwałe nastąpić może czasowe zawieszenie realizacji lub realizacja okrojona, natomiast dłużej trwające braki mogą wywoływać rezygnację z pewnych planów bez szans na ich realizację w przyszłości. Zaznaczyć należy, że pewnych zadań z natury przypisywanych rodzinie w danym cyklu jej rozwoju nie można przesunąć w czasie, ponieważ spowoduje to nieodwracalne skutki w wymiarze indywidualnym, rodzinnym i społecznym.


Spośród wszystkich świadczeniobiorców Ośrodka Pomocy Społecznej w Świątkach w latach 2007 - 2010 połowę stanowiły rodziny, korzystające z pomocy finansowej z powodu bezrobocia 

Ogólna liczba osób bezrobotnych zamieszkałych na terenie gminy Świątki w latach 2007- 2010 wyniosła:

-     2007 – 240 osób

· 2008 – 181osób

· 2009 – 295 osób

· 2010  - 263osoby
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Rys. Liczba osób bezrobotnych w latach 2007-2010 w gminie Świątki

Tabela 13. Liczba osób bezrobotnych z podziałem na wiek zam. na terenie gminy Świątki

	Wyszczególnienie
	  GMINA ŚWIĄTKI

Stan na 31.12.2010r.

	Wiek

w latach
	
	Ogółem
	Kobiety

	
	18-24
	63
	38

	
	25-34
	68
	42

	
	35-44
	49
	30

	
	45-54
	52
	30

	
	55-59
	28
	11

	
	60 i >
	3
	X

	Bezrobotni ogółem
	263
	151


Źródło: UPPO w Olsztynie
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Rysunek 5. Liczba osób bezrobotnych w roku 2010 z podziałem na grupy wiekowe w przeliczeniu procentowym

Z danych zilustrowanych w powyższym wykresie można zauważyć, że największą grupę osób bezrobotnych na terenie gminy Świątki stanowią osoby w wieku 25-34 lat oraz 18-24 lat.

4. Strategia pomocy.

4.1.Cel strategiczny.


Celem planowanych przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świątkach działań jest wspieranie w poszukiwaniu pracy  dwojakiego rodzaju grup osób bezrobotnych 1) osób aktywnie poszukujących pracy, 2) długotrwale bezrobotnych, którzy bez wsparcia terapeutycznego nie widzą możliwości podjęcia pracy; oraz przeciwdziałanie i eliminowanie negatywnych skutków psychospołecznych bezrobocia. Adresatami programu są bezrobotni mieszkańcy gminy będący równocześnie klientami pomocy społecznej.

4.2.Podstawowe założenia strategii.

· budowanie sieci współpracy między instytucjami i organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz rozwiązywania problemów bezrobocia (Urząd Pracy Powiatu Olsztyńskiego, Klub Integracji Społecznej).

· przeciwdziałanie uzależnieniu świadczeniobiorców od instytucji pomocy społecznej.

· rozwiązywanie problemu bezrobocia systemowo, czyli z uwzględnieniem pomocy dla rodziny bezrobotnego.

· zróżnicowanie form pomocy adresowanych do bezrobotnego zgodnie z zasadą indywidualizacji procesu pomagania.

· koordynatorami działań na rzecz bezrobotnych będą pracownicy socjalni  i koordynator KIS.

· pozostające w dyspozycji Ośrodka Pomocy Społecznej środki finansowe na pomoc materialną stanowić będą ważny instrument służący kształtowaniu pożądanych postaw 

i zachowań podopiecznych.

· negocjowanie kontraktów z bezrobotnymi klientami.

4.3.Kierunki działania.

              Pomoc na rzecz rodzin i środowisk dotkniętych bezrobociem obierze trzy kierunki:

1) Działania podejmowane w celu mobilizowania podopiecznych do poszukiwania zatrudnienia i usamodzielnienia się – jest to działanie ciągłe w horyzoncie czasowym strategii

   W ramach tych działań podstawową pomocą stanie się kontrakt zawierany pomiędzy bezrobotnym, a Ośrodkiem Pomocy określający zasady współpracy oraz cele, do których należy zmierzać i uzależniający przyznanie pomocy finansowej od zaangażowania bezrobotnych 

w poszukiwaniu zatrudnienia.

       Osobom długotrwale bezrobotnych proponowana będzie praca w ramach prac społecznie użytecznych, robót publicznych, prac interwencyjnych z puli Urzędu Pracy Powiatu Olsztyńskiego oraz kursy przekwalifikowania zawodowego po to by zwiększyć ich motywacje do poszukiwania pracy.

2) Działania podejmowane w celu redukowania psychospołecznych skutków bezrobocia – jest to działanie ciągłe w horyzoncie czasowym strategii.

          W zakresie tych działań planowane jest przeznaczenie środków finansowych pozostających w dyspozycji Ośrodka, w pierwszej kolejności na ochronę dzieci przed skutkami bezrobocia rodziców. Priorytetem stanie się więc zapewnienie dzieciom:

· podstawowego wyposażenia do szkoły, 

· dopłat do biletów miesięcznych i internatu,

· ciepłego posiłku w szkole,

· organizowanie wypoczynku letniego,

· możliwości uczestnictwa w zajęciach organizowanych w świetlicach wiejskich


Pomoc osobom bezrobotnym nie będzie ograniczała się jedynie do świadczeń finansowych. Konieczne będzie prowadzenie intensywnej pracy socjalnej, której celem będzie kształtowanie 

u bezrobotnych odpowiedzialności za swój los i umiejętności przystosowania do samodzielnego życia w obecnej rzeczywistości.


Szczególny nacisk zostanie położony na edukację w zakresie  prowadzenia gospodarstwa domowego, racjonalnego gospodarowania ograniczonymi środkami finansowymi oraz planowanie najbliższej przyszłości własnej rodziny.


Osoby bezrobotne oraz ich rodziny dotyka wiele ograniczeń w zakresie funkcjonowania społecznego. Sytuacja bezrobocia wywołuje także wiele napięć w sferze życia psychicznego jednostki. Rozwiązaniem dla tej części problemów staną się grupowe formy pomocy takie jak grupy samopomocowe, treningi interpersonalne, kursy pomocy bezrobotnemu itp.

3) Działania z zakresu budowania sieci współpracy z instytucjami i organizacjami pozarządowymi w obszarze problemu bezrobocia – jest to działanie ciągłe w horyzoncie czasowym strategii.

a) Działania mające na celu zwiększenie skuteczności informacyjnej zarówno w GOPS 

jak  i w Urzędzie Pracy Powiatu Olsztyńskiego.


W ramach tych działań należy rozwinąć i doskonalić sposoby docierania z informacjami do zainteresowanych. Właściwie przekazywana informacja oraz wyjaśnienie bezrobotnemu jego sytuacji prawnej, uprawnień oraz warunków uzyskania określonych świadczeń, powoduje redukowanie postaw roszczeniowych wśród klientów, daje podstawy do budowania w nich poczucia bezpieczeństwa, a także ułatwia im planowanie swoich działań.

b) Organizowanie i prowadzenie zajęć w Klubie Integracji Społecznej mających na celu usamodzielnienie osób bezrobotnych poprzez:

 - nabycie umiejętności pełnienia ról społecznych przez osoby zagrożone lub podlegające wykluczeniu społecznemu,

- nabycie umiejętności zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub podwyższenie kwalifikacji zawodowych przez ww. osoby,

· podjęcie zatrudnienia bądź działalności gospodarczej przez uczestników programu – możliwość osiągania własnych dochodów.

· rozwój poradnictwa specjalistycznego, pedagogicznego, psychologicznego, prawnego

c) Pozyskiwanie środków z Unii Europejskiej m.in. z Europejskiego Funduszu Społecznego 

5. Podmioty realizacji strategii.

              W realizację przedsięwzięć wynikających ze strategii zaangażowane będą następujące instytucje:

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świątkach,

· Urząd Pracy Powiatu Olsztyńskiego,

· Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

· Samorząd Gminy,

· Organizacje pozarządowe

6. Mierniki i źródło mierników działania:

Mierniki

- liczba szkoleń,

- liczba uczestników szkoleń,

- liczba zrealizowanych projektów i zajęć w KIS,

Źródło mierników

- dane GOPS, Urzędu Pracy Powiatu Olsztyńskiego.

ROZDZIAŁ II. Pomoc na rzecz osób bezdomnych.

 1. Definicja bezdomności


Bezdomność to jedno z najgroźniejszych zjawisk patologii społecznej. Stanowi ono zagrożenie bezpieczeństwa i spokoju, a także niebezpieczeństwo epidemiologiczne. 


Pomoc państwowa osobom bezdomnym została określona ustawą z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej, w myśl której bezdomnemu należy się tymczasowe miejsce noclegowe. Odzież i posiłek, a w niektórych przypadkach także zasiłek i inne formy pomocy. Pomoc ta udzielana jest nie tylko przez ośrodki pomocy  społecznej ale również przez organizacje pozarządowe, prowadzące schroniska i inne placówki dla bezdomnych. Bezdomnymi opiekuje się także Kościół i zgromadzenia zakonne. Chociaż liczebność bezdomnych nie jest zbyt duża, to jednak zjawisko to jest istotnym problemem wymagającym odpowiednich działań i dużych nakładów.


Bezdomność (bezdomny) to w ujęciu socjologicznym problem społeczny (zjawisko społeczne) charakteryzujące się brakiem miejsca stałego pobytu – brakiem domu.
Bezdomność w ujęciu psychologicznym to kryzysowy stan egzystencji osoby nie posiadającej faktycznego miejsca zamieszkania, pozbawionej środków niezbędnych by zaspokoić elementarne potrzeby, trwale wykorzenionej ze środowiska i akceptującej swoją rolę społeczną. Stan ten jest uwarunkowany wieloczynnikowo, miedzy innymi poprzez zmniejszoną zdolność do samodzielnego życia i radzenia sobie, poddania się wymaganiom społeczeństwa, niewielką odporność na sytuacje trudne, czy marginalizację społeczną.

Na razie w gminie Świątki nie odnotowujemy zjawiska bezdomności, jednakże nie oznacza to,że nie ma takiego zagrożenia.  Zły stan techniczny niektórych domów mieszkalnych, brak mieszkań socjalnych, ale także zagrożenie eksmisją, konflikty rodzinne i wykluczenie społeczne mogą stać się źródłem tego zjawiska.
              Ustawa o pomocy społecznej bezdomnym określa „osobę niezamieszkującą w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisów o najmie lokali i dodatkach mieszkaniowych i nigdzie nie zameldowaną na pobyt stały w rozumieniu przepisów o ewidencji ludności i dowodach osobistych”.

2. Bezdomni na terenie gminy.

              Z problemem bezdomności pracownicy GOPS Świątki spotykają się sporadycznie bowiem na terenie gminy nie ma stałych miejsc gdzie nocują bezdomni. W 2009 i 2010 roku na terenie gminy Świątki nie przebywały osoby bezdomne jedynie została udzielona pomoc dla osoby bezdomnej w postaci opłacenia składki zdrowotnej

             Problem bezdomności „z przymusu” i ukrytej jest trudny do rozwiązania, ponieważ na terenie gminy brakuje mieszkań socjalnych, nie ma też miejsc noclegowych.

Co prawda aktualnie na terenie gminy problem bezdomności ma charakter marginalny, muszą być jednak podejmowane działania aby nie rozszerzył się na rodziny i osoby znajdujące się w najtrudniejszej sytuacji finansowej  nie płacące czynszu i z tego powodu zagrożone eksmisją.

3. Strategia pomocy.


3.1.Cel strategiczny. 

Celem planowanych przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świątkach jest:

- przeciwdziałanie zjawisku bezdomności,

- pomoc bezdomnym pochodzącym z gminy Świątki,

- pomoc najuboższym.


3.2.Kierunki pomocy.

1) Praktyczna pomoc skierowana do bezdomnych.

· pomoc w uzyskaniu pracy,

· kierowanie do schronisk lub noclegowni,

· pomoc w uzyskaniu zgubionych lub utraconych dokumentów,

· kierowanie do grup osób uzależnionych terapeutycznych

2) Pomoc skierowana na przeciwdziałanie bezdomności.

a) Prowadzenie pracy socjalnej z osobami zagrożonymi bezdomnością.

Pomoc rodzinom najuboższym, zagrożonych zaległościami w opłacaniu należności czynszowych:

- aktywizowanie do podjęcia pracy,

- udzielanie pomocy w załatwianiu formalności związanych ze staraniem się o dodatek mieszkaniowy,

- udzielanie pomocy finansowej.

b) Pomoc rzeczowa dla najuboższych.

- udzielanie pomocy rzeczowej oraz zasiłków celowych na zakup odzieży, przyborów szkolnych,

- zapewnienie podopiecznym GOPS gorących posiłków, suchego prowiantu, pomocy rzeczowej ( odzież, meble, sprzęt AGD pochodzących z darowizn i zbiórek).

3) Doskonalenie systemu informowania o możliwości uzyskania pomocy przez osoby potrzebujące.

- współpraca w tym zakresie z sołtysami, którzy na tablicach ogłoszeń wywieszają informacje dotyczące min. infolinii dla bezdomnych, czy też adresy placówek świadczących pomoc.

4. Podmioty realizacji strategii.


W realizację przedsięwzięć wynikających ze strategii zaangażowane będą następujące instytucje:

- Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świątkach,

- Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

- Samorząd gminy, 

- Organizacje Pozarządowe

- Sołectwa.

ROZDZIAŁ III. Pomoc na rzecz rodzin z problemami opiekuńczo – wychowawczymi oraz przemocą w rodzinie.


Znaczącą część klientów GOPS stanowią rodziny z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi. Najczęściej niezaradność rodziny w opiece  i wychowaniu własnych dzieci łączy się z innymi dysfunkcjami takimi jak: uzależnienie od środków psychoaktywnych, przemoc domowa, zaburzenia równowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kryzysowych, problemy w pełnieniu ról rodzicielskich, małżeńskich, zawodowych wyrażające się w życiu w postaci niedojrzałości emocjonalnej, problemach we współżyciu z ludźmi, trudnościach adaptacyjnych, niezaradności w prowadzeniu gospodarstwa domowego, problemy wychowawcze w środowisku rodzinnym, szkolnym ujawniające się w postaci zachowań buntowniczych, agresywnych, konfliktowych, łamania przez dzieci i młodzież panujących obyczajów, norm i wartości. 

Zagrożenia współczesnej rodziny oraz coraz częściej spotykany sposób interwencji w kłopoty i trudności rodziny pociągają za sobą znaczny i stały wzrost liczby dzieci wychowywanych poza własną rodziną.

Okolicznościami które skłaniają do podjęcia takich działań opiekuńczo – ratowniczych wobec dzieci są okoliczności obiektywne do których należą: śmierć rodziców lub przewlekłe choroby uniemożliwiające  rodzicom sprawowanie opieki wynikające z problemów niewydolności wychowawczych rodziny o niskim poziomie społeczno moralnym, patologicznych, ubogich, jak: porzucenie, wyjazd rodziców za granicę, pozbawienie, ograniczenie władzy rodzicielskiej, patologia ( alkoholizm, przemoc w rodzinie ), trudne warunki materialne , przebywanie rodziców w zakładzie karnym i inne.

Liczba rodzin korzystających z pomocy GOPS z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych w poszczególnych latach kształtowała się następująco: 
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Rysunek 8. Pomoc dla rodzin z powodu bezradności  w sprawach opiekunczo-wychowawczych  w latach 2007 - 2010.


Z wykresu wynika, że zjawisko to w latach 2007 – 2010  ma tendencję spadkową.

Najczęściej niezaradność rodziny w opiece i wychowaniu własnych dzieci łączy się z innymi dysfunkcjami, takimi jak:

przemoc domowa,

· uzależnienie od alkoholu,

· zaburzenia równowagi rodziny w sytuacjach kryzysowych ( bezrobocie, rozwód, zgon jednego z małżonków),

· problemy w pełnieniu ról rodzicielskich, małżeńskich, zawodowych, wyrażające się  m.in. w postaci niedojrzałości emocjonalnej, problemach we współżyciu z innymi ludźmi, trudnościami adaptacyjnymi, niezaradnością w prowadzeniu gospodarstwa domowego,

· problemy wychowawcze w środowisku rodzinnym, szkolnym ujawniające się w postaci zachowań buntowniczych, opuszczaniu (wagarów) szkoły, łamaniu przez dzieci i młodzież panujących obyczajów, norm i wartości (nadużywanie alkoholu).

1. Społeczne skutki bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych.


Środowisko rodzinne jest pierwszym środowiskiem wychowawczym w życiu dziecka. Tu odbywa się pierwszy etap socjalizacji to jest, dziecko nawiązuje pierwsze kontakty z innymi ludźmi, zdobywa pierwsze doświadczenia z dziedziny współżycia społecznego. Środowisko rodzinne składa się z: struktury rodziny, atmosfery wychowawczej w domu, warunków materialnych i zdrowotnych, stopnia wykształcenia rodziców i ogólnej struktury środowiska.

              Zaburzona struktura rodziny, często spotykana wśród świadczeniobiorców Ośrodka, niekorzystnie wpływa na sytuacje dziecka, na jego więź rodzinną. 

              Wśród podopiecznych Ośrodka spotyka się następujące zaburzenia struktury: związki nieformalne, rozkład pożycia małżeńskiego, częste zmiany partnerów, występowanie przemocy skierowanej na partnera lub dzieci. W rodzinach tych brak jest umiejętności tworzenia właściwego klimatu rodzinnego. Brakuje wzorców komunikacji i dawania rodzinie poczucia bezpieczeństwa, a co za tym idzie rozładowywania napięć powstałych poza domem. Nie zwraca się też uwagi na dzieci, które pozostawione są same sobie, większość wolnego czasu spędzają wśród rówieśników na podwórku i częściej mają problemy szkolne (mniej czasu poświęcają przygotowaniu się do lekcji, mają więcej porażek szkolnych, rodzice nie są w stanie pomóc im w nauce).


Istotną sprawą jest tu również to, że środowisko w których żyją te rodziny nie chce ingerować w życie innych lub nie potrafi pomóc bowiem często społeczność ta nie posiada właściwych wzorców zachowań.

              Problemy opiekuńczo-wychowawcze, przemoc w rodzinie, brak akceptacji ze strony rodziców, konflikty są przyczyną umieszczania dzieci i młodzieży w placówkach opiekuńczych, rodzinach zastępczych. Są też powodem szukania pomocy w GOPS lub organizacjach pomocowych.

              Przemoc domowa jest jednym z czynników powodujących problemy opiekunczo-wychowawcze. Wywołuje wiele negatywnych skutków zarówno u osób, które jej bezpośrednio doświadczają, jak i u świadków przemocy, nie jest również obojętna dla osób ją stosujących.


Działania prowadzone przez GOPS na rzecz rozwiązywania problemów wynikających z przemocy w rodzinie oparte są na procedurze „Niebieskiej Karty” i najczęściej ukierunkowane są na interwencje (w domu, urzędach)  a także pomoc finansową i rzeczową oraz inne formy prewencyjno - naprawcze ( rozmowy interwencyjne i terapeutyczne,załatwienie noclegu dla ofiary i jej dzieci). Istotne jest także zapewnienie możliwości skorzystania z porady psychologicznej bądź prawnej.  


Z charakterystyki sprawców przemocy na terenie gminy Świątki wynika, że agresorami są mężczyźni i najczęściej będący pod  wpływem alkoholu.

Złożoność zjawiska przemocy w rodzinie oraz jego konsekwencje powodują, że działania w tym zakresie wymagają połączonych i skoordynowanych wysiłków przedstawicieli rożnych zawodów stykających się z przemocą domowa, a w szczególności przedstawicieli oświaty, wymiaru sprawiedliwości, organizacji religijnych i społecznych, zwłaszcza kobiecych, służb socjalnych i medycznych.

Celem koordynacji usług na rzecz pomocy rodzinom dotkniętym przemocą jest wypracowanie wspólnego stanowiska począwszy od rozpoznania  problemu do znalezienia sposobów współpracy opartej na wzajemnej pomocy, której celem pozostaje realizacja potrzeb ofiar i sprawców. Istotne staje się także doskonalenie metod pracy z rodziną (ofiarą i sprawcą) dotkniętą tym problemem.


Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świątkach stara się monitorować w miarę możliwości zjawiska przemocy i udzielać wszechstronnej pomocy osobom pokrzywdzonym. Powstrzymanie przemocy to także kreowanie współpracy ze środowiskiem lokalnym, a także praca ze sprawcami przemocy. Celem ostatecznym winno być zwiększenie świadomości osoby krzywdzonej, co do jej faktycznej sytuacji życiowej, aby w ten sposób mogła z pełną odpowiedzialnością podjąć ważne dla niej decyzje.

              Skuteczność podejmowanych działań zależy nie tylko od zaangażowania ofiary, ale także w dużym stopniu od współpracy różnych służb. Z chwilą, gdy sprawa zostanie przekazana policji czy prokuraturze, sytuacja rodziny może się radykalnie zmienić, choćby dlatego, że sprawcy czują się kontrolowani przez dzielnicowych i dzięki temu powstrzymują się od pewnych typów zachowań.

              Walka z przemocą w rodzinie wymaga interwencji, pomocy z zewnątrz oraz sprzyjającego klimatu społecznego. Kluczowe jest przekonanie, że przemoc jest przestępstwem i nie jest zjawiskiem incydentalnym. Jeżeli nie ma zdecydowanej reakcji otoczenia i interwencji, następuje jej utrwalenie, a nawet nasilenie. Tym bardziej, że potwierdzają się ogólne tendencje skłaniające do ukrywania przez ofiary aktów przemocy w rodzinie oraz do niepowiadamiania odpowiednich służb o takich faktach. 


Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej udziela osobom dotkniętym przemocą pomocy finansowej, rzeczowej oraz wszechstronnej informacji o instytucjach specjalizujących się w działaniach na rzecz ofiar przemocy.

2. Strategia pomocy.


2.1.Cel strategiczny.

Zbudowanie systemu wsparcia dla rodzin w kryzysie

2.2.Kierunki pomocy.


Problemy występujące w rodzinach wyznaczają kierunki działań:

Działania z zakresu pracy socjalnej:

1) Specjalizacja pracowników socjalnych, która pozwoli na bardziej kompleksową i profesjonalną pomoc w rozwiązywaniu problemów rodzin z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi. Współpraca z Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej działającym przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie – działanie ciągłe.

2) Rozwój pracy zespołowej – działanie ciągłe w horyzoncie czasowym strategii.

              Współpraca z konsultantami zatrudnionymi w PCPR ( w zależności od potrzeb) w opracowywaniu planu  pracy z konkretną problemową rodziną, w odbudowywaniu utraconych ról, umiejętności i wartości, takich jak: więź rodzinna, poczucie bezpieczeństwa, optymizm i wiara, że istnieje wiele możliwości pokonania kryzysu.

3) Współpraca GOPS-u w Świątkach z innymi instytucjami w celu zapewnienia opieki i rozwoju młodzieży powyżej 18-go roku życia, szczególnie nigdzie nie uczącej się i nie pracującej. Realizacja zajęć profilaktycznych w świetlicach środowiskowych. 

4) Rozwijanie systemu pomocy materialnej dla uczących się dzieci i studiującej młodzieży z rodzin najuboższych – działanie ciągłe w horyzoncie czasowym strategii

5) Warunkowanie pomocy przez zawieranie kontraktów – działanie ciągłe w horyzoncie 

czasowym strategii.


Należy uświadomić podopiecznym, że to oni a nie pracownik socjalny odpowiada za dziecko, rodzinę. Zadaniem zaś pracownika socjalnego jest stymulowanie i wspieranie podejmowanych działań, od których uzależniona będzie pomoc.

6) Pomoc rodzinie w kształceniu dzieci i młodzieży na poziomie średnim i wyższym –

działanie ciągle w horyzoncie czasowym strategii

- informowanie podopiecznych o możliwościach uzyskania stypendiów,

- pomoc w wypełnianiu wniosków.

7) Zintensyfikowanie i rozwój form pracy socjalnej z rodziną ze szczególnym uwzględnieniem sytuacji dzieci ze środowiska niewydolnie wychowawczego

8) Rozwój poradnictwa specjalistycznego skierowanego do rodzin w kryzysie

9) Wprowadzanie instytucji „Asystenta rodziny”

10) Stworzenie skutecznego systemu rozwiązań w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie

11) Powołanie i działalność Zespołów Interdyscyplinarnych

12) Działania z zakresu budowania sieci współpracy z instytucjami i organizacjami pozarządowymi – działanie ciągłe w horyzoncie czasowym

1. doskonalenie systemu informowania o możliwościach uzyskania pomocy przez wywieszanie informacji na tablicach ogłoszeń,

2. nawiązywanie i kontynuowanie współpracy z organizacjami pozarządowymi (PCK, PKPS, Stowarzyszenia).

3. uściślenie współpracy z sędziami rodzinnymi i kuratorami sądowymi.

3. Podmioty realizacji strategii.


W realizację przedsięwzięć wynikających ze strategii zaangażowane będą następujące instytucje:

2) Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Świątkach,

3) Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie/Ośrodek Interwencji Kryzysowej,

4) organizacje pozarządowe wspomagające rodziny z dysfunkcjami społecznymi.

5) Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Świątkach,

6) Stowarzyszenie  Sportowe Gminy Świątkach,

7) Posterunek Policji w Świątkach,

8) kuratorzy sądowi

9) pedagodzy szkolni,

10) sołectwa gminy.

4. Mierniki i źródło mierników działania.

Mierniki

11) „pedagogizacja” rodziców – liczba zrealizowanych szkoleń,

12) liczba porad, w tym specjalistycznych,

13) liczba zorganizowanych spotkań, 

14) liczba zaangażowanych instytucji.

15) liczba wdrożonych projektów

16) liczba zaangażowanych instytucji

Źródło mierników

17) szkoły,

18) kuratorzy sądowi

19) policja,

20) poradnie specjalistyczne

21) GKRPA

ROZDZIAŁ IV. Pomoc na rzecz osób z problemem alkoholowym.

1. Pojęcie alkoholizmu.


Zgodnie z najnowszą klasyfikacją zespół uzależnienia od alkoholu jest chorobą chroniczną i postępującą, która zaczyna się i rozwija bez świadomości osoby zainteresowanej, polega na niekontrolowanym piciu napojów alkoholowych i może doprowadzić do przedwczesnej śmierci. Charakteryzuje ją:

- codzienne wypijanie alkoholu w celu utrzymania zadawalającego funkcjonowania,

- ciągi picia występujące naprzemiennie z okresami trzeźwości,

- zmiany tolerancji na alkohol, 

- utrata kontroli nad piciem,

- regularne ale ograniczone do weekendów picie dużych ilości alkoholu,

- zaburzenia pamięci i świadomości,

- nawroty picia po próbach utrzymania okresowej abstynencji.


O uzależnieniu od alkoholu możemy mówić wówczas gdy co najmniej trzy spośród wymienionych objawów występowały co najmniej przez 1 miesiąc w ciągu ostatniego roku.

2. Społeczne skutki nadużywania alkoholu.


Nadużywanie alkoholu bardzo często wynika z nieumiejętności radzenia sobie z problemami jakie niesie życie i w ostateczności prowadzi do fizycznego i psychicznego wyniszczenia jednostki. Ponieważ alkoholik jest niedojrzały emocjonalnie charakteryzuje go gwałtowność zachowań, wybuchowość reakcji radości lub rozpaczy. Cechuje go także mała odporność na frustracje, kryje w sobie lęk przed wyjściem na jaw jego uzależnienia. Jego kontakty z innymi ludźmi zazwyczaj dość płytkie i luźne, nasycone są wysokim poziomem niepokoju.


Nadużywanie alkoholu odbija się na życiu nie tylko jednostki ale również społeczeństwa. Pojawiają się w różnych dziedzinach. Można tu mówić o następstwach rodzinnych, problemach w pracy, łamaniu porządku publicznego.


Nadużywanie alkoholu w Polsce jest jedną z głównych przyczyn rozwodów. Przyczynia się też do pogorszenia sytuacji ekonomicznej i społecznej rodziny. Nie bez znaczenia jest wpływ alkoholizmu rodzica na rozwój dzieci, które żyją w atmosferze ciągłego niepokoju, lęku i napięcia. Uczą się destruktywnych dla siebie i otoczenia zachowań. W wyniku trudnych doświadczeń życiowych grozi im dezintegracja osobowości manifestująca się w różnego rodzaju zaburzeniach emocjonalnych. 

3. Problem nadużywania alkoholu przez podopiecznych GOPS.

 
W 2010 roku 1 rodzina skorzystały z pomocy tut. Ośrodka z powodu problemu alkoholowego występującego w rodzinie. Nie jest to pełna liczba osób i rodzin z tym problemem, bowiem wielu podopiecznych u których pracownik socjalny zauważa lub podejrzewa problem alkoholowy, nie przyznaje się do tego i w czasie wywiadu podaje główną przyczynę problemów rodziny np. bezrobocie ukrywając problemy alkoholowe.

Pomocą w walce z problemem alkoholowym jest Gminna Komisja 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. W roku 2010 do GKRPA złożono 2wniosków związanych ze skierowaniem na leczenie odwykowe uzależnienia od alkoholu. Wobec 2 osób wszczęto postępowanie na drodze sądowej w sprawie przymusowego podjęcia leczenia odwykowego. Jednakże osób uzależnionych od alkoholu w aktach GKPPA w Świątkach jest ok. 30.  Wśród osób uzależnionych spotyka się coraz więcej kobiet, które szybciej się uzależniają niż mężczyźni. Jest to bardzo niepokojące zjawisko społeczne. 

              Alkoholizm stanowi zagrożenie dla funkcjonowania rodziny we wszystkich jej zakresach. Narusza podstawy funkcjonowania biologicznego i emocjonalnego wszystkich członków rodziny. Człowiek uzależniony szkodzi nie tylko sobie, swoim bliskim ale również osobom nie związanym z nim więzami rodzinnymi. Skuteczna pomoc osobom i rodzinom z tym problemem uzależniona jest od chęci podjęcia leczenia.


Poważnym problemem w podejmowaniu działań w tym kierunku jest bierna postawa ludzi uzależnionych. Są roszczeniowi i uważają, że skoro nie pracują to pomoc społeczna ma obowiązek ich utrzymać. Są przekonani, że ich uzależnienie spowodowane jest czynnikami zewnętrznymi, nie chcą pogodzić się z myślą, że to oni decydują o swojej sytuacji życiowej.

4. Strategia pomocy.


4.1.Cel strategiczny.

· wypracowanie i doskonalenie form pracy z podopiecznymi uzależnionymi w celu ich mobilizacji do podjęcia leczenia odwykowego,

· ochrona dzieci przed skutkami alkoholizmu rodziców,

· podejmowanie działań w celu ograniczenia spożycia alkoholu przez młodzież,

· współpraca z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w pomocy rodzinie.


4.2.Aktualne działania skierowane na pomoc rodzinom z problemem alkoholowym:

· działania profilaktyczne w świetlicach wiejskich,

· kierowanie na wypoczynek letni dzieci z rodzin alkoholowych, gdzie prowadzona jest profilaktyka przeciw alkoholowa i narkotykowa,

· udzielanie pomocy pedagogicznej (szkoła), prawnej rodzinom z problemem alkoholowym,

· zaspokajanie potrzeb socjalnych dzieci z rodzin dotkniętych alkoholizmem poprzez opłacanie kosztów posiłków, wyposażenia w niezbędne artykuły szkolne i odzież.


4.3. Kierunki działania.

1) Szkolenia pracowników socjalnych w sposobie postępowania z rodziną z problemem alkoholowym:

· kształtowanie umiejętności stawiania wymagań i ich egzekwowania,

· informowanie o miejscach, organizacjach, instytucjach mogących oprócz pracowników GOPS nieść pomoc w rozwiązywaniu piętrzących się problemów.

2) Informowanie i kierowanie do grup wsparcia prowadzonych przez GKRPA.

· informowanie o działalności terapeutycznej finansowanej przez Gminną Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

· zapewnienie dzieciom opieki i stworzenie warunków do odreagowania negatywnych emocji nagromadzonych na skutek problemów w domu,

· prowadzenie i finansowanie przez GKRPA w Świątkach świetlic profilaktycznych.

5. Podmioty realizacji strategii.


W realizację przedsięwzięć wynikających ze strategii zaangażowane będą następujące instytucje:

· Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Świątkach,

· Rewir Dzielnicowych w Świątkach,

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej,

· Sąd Rodzinny,

· świetlice wiejskie,

· organizacje pozarządowe.

6. Mierniki i źródło mierników działania.

Mierniki

· liczba osób objętych działaniami terapeutycznymi,

·  liczba rodzin objętych pomocą,

· liczba interwencji,

· liczba dzieci objętych działaniami terapeutycznymi.

Źródło mierników

22) GKRPA,

23) Policja,

24) szkoły,

25) GOPS

ROZDZIAŁ V. Pomoc osobom starszym.

1. Definicja starości.

 
Mówiąc „osoby starsze” mamy na myśli osoby w wieku poprodukcyjnym. W grupie tej oprócz problemów dotyczących sprawności fizycznej mamy również do czynienia ze zmianami psychicznymi wpływającymi na zdolność funkcjonowania w środowisku. Starość jest okresem naturalnym w życiu człowieka. Naturalnym, ale trudnym. Nie zawsze człowiek stary potrafi zabezpieczyć sobie warunki egzystencji. Sytuacja ludzi starszych w okresie szybkich zmian gospodarczych jest złożona i uwarunkowana takimi czynnikami jak: pogorszenie stanu zdrowia, opieka zdrowotna, zanik tradycji międzypokoleniowych, przemiany kulturowe, niekorzystne warunki życia i pogorszenie sytuacji materialnej. Towarzyszy temu brak aktywności społecznej, osamotnienie , izolacja, nieporadność życiowa. Występuje stopniowe obniżenie procesów poznawczych, sztywność schematów myślowych, mniejsza zdolność przystosowania do nowych sytuacji, osłabienie pamięci.


Jednym z celów polityki społecznej realizowanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej jest ułatwienie funkcjonowania w środowisku lokalnym osób starszych.

Coraz częściej można zaobserwować obojętność rodzin, a przede wszystkim dzieci na starość ich rodziców, uchylając się od zapewnienia opieki, pomocy  i wsparcia. Wobec powyższego konieczne jest zapewnienie opieki, usług czy umieszczenia w domu pomocy społecznej w ramach zadań pomocy społecznej. 

GOPS zapewnia osobom samotnym, przewlekle chorym, które nie są w stanie samodzielnie funkcjonować usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania. Liczba osób wymagających tego typu pomocy wzrasta. Usługi opiekuńcze są organizowane w ramach prac społecznie użytecznych oraz umów zlecenia. Ta forma pomocy pozwala pozostać osobie starszej w jej naturalnym środowisku. Usługi opiekuńcze są finansowane ze środków własnych gminy zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004r. gdyż są zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym. 

W chwili obecnej w gminie są 554 osoby w wieku poprodukcyjnym (mężczyźni 65 lat, kobiety 60 lat), co stanowi  12,8% ogółu mieszkańców gminy.  W tej grupie jest  387 kobiet oraz 167 mężczyzn. Osoby te pozbawione są jakichkolwiek możliwości uczestniczenia w aktywnym życiu mieszkańców. Należy dołożyć wszelkich starań, aby ograniczyć marginalizację i wykluczenie tej kategorii mieszkańców z życia społecznego. Działania w głównej mierze należy ukierunkować na wsparcie osób starszych w środowisku zamieszkania, oferując szeroki wachlarz usług socjalnych, gdyż zmiany związane z wiekiem prowadzą do ograniczenia samodzielności, utraty poczucia bezpieczeństwa i wynikającej z niej niemożności podejmowania samodzielnych decyzji. Ponadto należy zadbać o organizację zajęć dla osób starszych biorąc pod uwagę ich umiejętności 

i możliwości. 

Strategia OPS w stosunku do ludzi starych skierowana jest na podtrzymanie ich sprawności ruchowej i intelektualnej umożliwiającej zaspokojenie podstawowych potrzeb, a także ich aktywności społecznej oraz łagodzenie trudności związanych z wiekiem. Na terenie Gminy Świątki na dzień 31.12.2010 r. zamieszkiwało 554 osób w wieku poprodukcyjnym i stanowiły one 12,8 % ogółu mieszkańców. 

Tabela 14. Procentowy udział osób w wieku poprodukcyjnym do ogółu mieszkańców.

	Lata
	Liczba mieszkańców
	Liczba osób w wieku poprodukcyjnym
	%

	2007
	4294
	553
	12,87%

	2008
	4271
	536
	12,54%

	2009
	4296
	540
	12,56%

	2010
	4331
	554
	12,79%


Źródło: Dane z Urzędu Gminy Świątki

              Na terenie gminy Świątki co roku wzrasta liczba mieszkańców oraz osób w wieku poprodukcyjnym. Jest to związane ze starzeniem się społeczeństwa. Żyjemy coraz dłużej i chcemy czuć się potrzebni rodzinie, środowisku. Powyższe zagadnienie rodzi potrzebę rozbudowy usług socjalnych i zwiększenie zasobu usług opiekuńczych w środowisku jak również korzystania w większym stopniu z usług instytucjonalnych. Obecnie na terenie gminy proces starzenia się społeczeństwa nie stanowi problemu. Zwykle osoby starsze zamieszkują w otoczeniu najbliższej rodziny (rodziny wielopokoleniowe), gdzie mają zapewnioną opiekę i pomoc w codziennym funkcjonowaniu. Z usług opiekuńczych średnio w roku korzysta 12 osób oraz 2 osoby z usług instytucjonalnych całodobowych (Domy Pomocy Społecznej). Jednak z rozeznania środowiska wynika, że za kilka lat potrzeby w tym zakresie mogą zwiększyć się kilkakrotnie zarówno w zakresie usług opiekuńczych jak i instytucjonalnych.

Uwzględniając specyfikę środowiska osób starszych istnieje konieczność stworzenia systemu, który będzie uwzględniał ich najważniejsze potrzeby. 

2. Strategia pomocy.

2.1.Cel strategiczny 

Rozwój różnorodnych form integracji społecznej i pomocy osób starszych


Celem strategii obejmującym osoby starsze jest:

· zwiększenie aktywności życiowej ludzi starszych poprzez pomoc w łagodzeniu trudności wynikających z wieku i stworzenie możliwości uczestniczenia w życiu społecznym,

· poprawa oferty świadczonych usług,

· pozostawienie ludzi starszych jak najdłużej w środowisku zamieszkania

· zapewnienie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania.


2.2.Kierunki pomocy.

Rozwój pracy socjalnej (specjalizacja pracowników socjalnych):

1) Kształcenie pracowników socjalnych :

· poradnictwo dotyczące prowadzenia gospodarstwa domowego,

· pomoc w kontaktach z otoczeniem,

· pomoc w życiu codziennym .

2) Profesjonalizacja w zakresie pracy socjalnej na rzecz osób starszych – praca ciągła:

· diagnozowanie potrzeb ludzi starszych,

· wzbogacanie warsztatu pracy pracowników socjalnych.

3) Utrzymanie etatów  opiekunek domowych zatrudnionych w Ośrodku Pomocy.

4) Rozszerzanie oferty usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania

5) Inicjowanie powstania i promowania wolontariatu do opieki nad osobami starszymi

6) Inicjowanie powstawania rodzinnych domów pomocy społecznej

3. Podmioty w realizacji strategii.


W realizację przedsięwzięć wynikających ze strategii zaangażowane będą następujące instytucje:

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej,

· Samorząd Gminy,

· Niepubliczne Zakłady Opieki Zdrowotnej,

· inne organizacje pozarządowe.

4. Mierniki i źródło mierników działania.

Mierniki

· liczba zorganizowanych imprez,

· liczba uczestników,

· liczba zorganizowanych usług,

· liczba zaaktywizowanych rodzin,

· liczba wolontariuszy.

Źródła mierników

· Niepubliczne Zakłady Opieki Zdrowotnej

· GOPS,

· Stowarzyszenia.

ROZDZIAŁ VI. Pomoc na rzecz osób niepełnosprawnych.

1. Wprowadzenie w problematykę niepełnosprawności.


Osoby niepełnosprawne stanowią na świecie bardzo liczną społeczność. W Polsce niepełnosprawność dotyka około 4,5 mln osób (ponad 14%), a prognoza GUS przewiduje, że w 2010 roku liczba ta wzrośnie do 6 mln.

Mówiąc o osobach niepełnosprawnych mamy na myśli osoby posiadające stopień niepełnosprawności orzeczony przez Zespół ds. Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności , Komisję przy ZUS, KRUS, jak również inne osoby z dysfunkcjami fizycznymi, psychicznymi 

i umysłowymi. Za osoby niepełnosprawne należy uznać osoby, których stan fizyczny, psychiczny

 i umysłowy powoduje trwałe lub okresowe utrudnienia, ograniczenia bądź uniemożliwia pełnienie ról i zadań społecznych na poziomie powszechnie przyjętych kryteriów. Obserwacje pozwalają stwierdzić, że sytuacja tej grupy osób jest bardzo trudna. Problemy osób niepełnosprawnych wiążą się głównie z ograniczonymi możliwościami zakupu protez czy też sprzętu ułatwiającego komunikowanie się i samoobsługę, kosztowną i trudno dostępną rehabilitację. Dużym problemem są bariery architektoniczne w miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej jak  i w budynkach użyteczności publicznej. Bariery te nie tylko utrudniają ale niekiedy wręcz uniemożliwiają uczestnictwo w normalnym życiu. 

Nie bez znaczenia jest również problematyka edukacji osób niepełnosprawnych od chwili urodzenia do ukończenia nauki w ramach posiadanych predyspozycji i możliwości. Na tej płaszczyźnie widać niedoinwestowanie poradni zdrowia, przedszkola, szkół. Niepełnosprawni spotykają się również z problemami psychologicznymi i społecznymi, które wiążą się 

z trudnościami akceptacji samego siebie i swoich schorzeń oraz z brakiem zrozumienia ze strony ludzi zdrowych. 

              Niepełnosprawność odbija się na zjawiskach medycznych i społecznych. Powodowana chorobami czy dysfunkcjami fizycznymi ma przede wszystkim konsekwencje funkcjonalne 

i społeczne. Zjawisko niepełnosprawności może być określone i mierzone w różny sposób:

· w oparciu o zmienne kliniczne (etiologia, lokalizacja i zakres uszkodzeń),

· na podstawie możliwości codziennego funkcjonowania (samoobsługa, poruszanie się),

· na podstawie zdolności do pełnienia podstawowych ról społecznych adekwatnych do wieku

 i stanu zdrowia osoby.


W powszechnym mniemaniu za osoby niepełnosprawne uchodzą osoby, których stan fizyczny, psychiczny i umysłowy powoduje trwałe lub okresowe utrudnienia w życiu społecznym.

2. Społeczne skutki niepełnosprawności.


Choroba i niepełnosprawność to czynniki, które prowadzą do pogorszenia sytuacji materialnej każdej rodziny bez względu na miejsce zamieszkania i przynależność społeczno-zawodową. Spowodowane to z jednej strony jest wydatkami na leki, leczenie, rehabilitację, z drugiej zaś jest ograniczenie dochodów – utrata pracy, niska renta inwalidzka, ograniczenie możliwości zarobkowania innych członków rodziny zobowiązanych do świadczenia opieki.                                Na te uwarunkowania mogą nałożyć się jeszcze dodatkowe takie jak:

· wcześniejsza trudna sytuacja bytowa (np. brak urządzeń sanitarnych), 

· braki w wyposażeniu gospodarstwa domowego (brak podstawowych mebli, lodówki, pralki, itp.),

· niezaradność życiowa członków rodziny,

· wysoki poziom wydatków, gdy więcej niż jedna osoba choruje bądź jest niepełnosprawna.


Sytuacja niepełnosprawności wymaga stworzenia systemowego wsparcia zarówno osoby niepełnosprawnej jak i rodziny. Rodzina wymaga przede wszystkim zindywidualizowanych form pomocy nieinstytucjonalnej tj. samego wzmocnienia jej funkcjonowania, gdyż to ona z natury broni godności oraz podmiotowości prawnej swoich członków.  

              W zetknięciu się z niepełnosprawnością jednego ze swoich członków, w rodzinie musi dokonać się ogromny proces, którego zasadniczymi elementami są osobista przemiana oraz właściwa reakcja grupy podstawowej. 

              Osobista przemiana stanowi warunek pełnej integracji osób z niepełnosprawnością i ich rodzin w społeczności lokalnej, dlatego też w funkcjonowaniu społecznym musi pojawić się próba samodzielnego poprawienia własnego działania także w oparciu o książki i poradniki samopomocy.


Z pomocy GOPS w Świątkach z powodu niepełnosprawności w ostatnich czterech  latach skorzystało: 

· w 2007 roku – 36 osoby,

·  w 2008 roku – 38 osób, 

· w 2009 roku – 41 osób,

· w 2010 roku – 48 osób.
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Rysunek 9. Pomoc GOPS w Świątkach dla osób niepełnosprawnych i długotrwale chorych w latach 2007 - 2010

3. Sytuacja osób niepełnosprawnych na terenie gminy Świątki.


Analiza sytuacji osób niepełnosprawnych na terenie gminy uwidoczniła problematykę tych osób, ich możliwości, oczekiwania i potrzeby. Problemy części niepełnosprawnych wiążą się głównie z ograniczonymi możliwościami dostępu instytucji administracji publicznej, szkół, przedszkoli, z uwagi na bariery architektoniczne. Zakupem sprzętu ułatwiającego komunikowanie się i samoobsługę, kosztowną i trudno dostępną rehabilitację. Nie bez znaczenia jest również problematyka edukacji osób niepełnosprawnych od chwili urodzenia do ukończenia nauki w ramach posiadanych predyspozycji i możliwości.

Niepełnosprawni spotykają się również z problemami psychologicznymi i społecznymi , które wiążą się z trudnościami akceptacji samego siebie i swoich schorzeń oraz brakiem zrozumienia ze strony ludzi zdrowych.

             Zadania stawiane przed pomocą społeczną wymagają profesjonalnego i systemowego diagnozowania środowisk osób niepełnosprawnych. Temu celowi ma służyć baza danych o osobach niepełnosprawnych, której utworzeniem zajmie się GOPS. Zebranie danych i utworzenie bazy pozwoli usystematyzować potrzeby osób niepełnosprawnych i ich rodzin, ukaże też skalę problemu. 

Zadania dotyczące niepełnosprawnych realizowane są przez różne resorty tj. zdrowia, edukacji, pracy i polityki socjalnej dlatego też zachodzi potrzeba koordynowania działań pomiędzy placówkami służby zdrowia, oświaty i Ośrodka Pomocy.

4. Strategia pomocy.

4.1.Cel strategiczny.

· doskonalenie systemu pomocy osobom niepełnosprawnym

· wyrównywanie szans życiowych osób niepełnosprawnych,

· wykorzystanie lokalnego potencjału w procesie integracji osób niepełnosprawnych ze społeczeństwem.


4.2.Kierunki pomocy.

Działania z zakresu pracy socjalnej:

1)Szkolenie pracowników socjalnych, które przybliżałyby problematykę niepełnosprawności w różnych kategoriach (fizycznej, psychicznej, intelektualnej) – praca ciągła w horyzoncie czasowym strategii

2) Inicjowanie i wspieranie form pomocy wolontariatu – praca ciągła w horyzoncie czasowym strategii.


Zorganizowanie grupy wolontariuszy, która będzie wspomagać rodziny wychowujące niepełnosprawne dziecko. Pomoc ta ma polegać na opiece nad dzieckiem, wspólnym spędzaniu czasu, odrabianiu lekcji.

3) Pomoc usługowa w formie – praca ciągła w horyzoncie czasowym strategii:

· usług opiekuńczych domowych i pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania,

· specjalistycznych usług opiekuńczych domowych i pielęgnacyjnych dla osób z zaburzeniami psychicznymi,

· kierowanie do Środowiskowego Domu Samopomocy,

· umieszczania w całodobowych domach pomocy społecznej.

4) Likwidacja barier architektonicznych w siedzibie GOPS. 

 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej świadczy pomoc różnym świadczeniobiorcom, w tym osobom niepełnosprawnym z różnymi dysfunkcjami. Chcąc ułatwić im kontakt należałoby przenieść Ośrodek do innego budynku najlepiej parterowego. Wskazane również byłoby utworzenie na terenie gminy świetlicy, gdzie osoby starsze i niepełnosprawne mogłyby realizować potrzebę kontaktu z innymi. Organizowanie imprez kulturalno-rozrywkowych dla osób starszych i ich rodzin.

5. Podmioty w realizacji strategii.


W realizację przedsięwzięć wynikających ze strategii zaangażowane będą następujące instytucje:

· Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej,

· Samorząd Gminy,

· Niepubliczne Zakłady Opieki Zdrowotnej,

· organizacje pozarządowe 

· PFRON.

6. Mierniki i źródło mierników działania.

Mierniki

· liczba oraz rodzaj świadczonych usług,

· liczba beneficjentów,

· liczba udzielonych porad,

· liczba zorganizowanych imprez kulturalno – oświatowych.

Źródła mierników

· GOPS,

· służba zdrowia,

· organizacje pozarządowe.

 ROZDZIAŁ VII. Wyniki przeprowadzonej wywiadu


W czasie opracowywania strategii został przeprowadzony wywiad wśród beneficjentów Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świątkach, który miał na celu dostarczyć informacji o sytuacji społecznej osób i rodzin z terenu gminy zagrożonych wykluczeniem społecznym. Wywiad dotyczył także sytuacji na rynku pracy. 

1. Sytuacja na rynku pracy.

W pierwszej części wywiadu poświęconej tematyce rynku pracy badani oceniali obecną sytuację.

W stosunku do poprzedniego roku większość ankietowanych określiła sytuację na rynku pracy jako :

Gorsza- 15,15 %

Taka sama- 45,45 %

Lepsza- 39,39 %

Jednak można zaobserwować pozytywną zmianę w myśleniu o przyszłości związanej z rynkiem pracy. Większość ( 39,4%) uważało, że sytuacja polepszy się, podczas gdy 45,45% twierdziło, że będzie taka sama i 15,15% osób, że się pogorszy.


W odniesieniu do głównych przyczyn obecnej sytuacji na rynku pracy wymieniono jako najistotniejsze:

1) wysokie koszty zatrudnienia pracowników- 23,86 % badanych

2) niskie wydatki państwa na wsparcie dla zatrudnienia- 17,05 %

3) wysokie koszty prowadzenia działalności gospodarczej- 17,05 %

4) zła sytuacja finansowa przedsiębiorstw- 14,77 %

5) brak inwestycji- 10,23 %

6) niskie kwalifikacje wśród pracowników- 7,95 %

7) niedostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy- 4,55 %

8) brak współpracy ze służbami zatrudnienia- 3,41 %

9) brak nowych technologii w przedsiębiorstwach- 1,14 %


Aby przyczynić się do spadku bezrobocia i aktywizacji zawodowej według badanych należałoby podjąć działania  w zakresie:

1) szkolenie zawodowe bezrobotnych- 24,27 % 

2) obniżenie kosztów zatrudnienia pracowników- 16,5 %

3) obniżenie podatków lokalnych i opłat lokalnych- 11,65 %

4) staże i praktyki zawodowe- 11,65 %

5) szkolenia i doradztwo z zakresu prowadzenia działalności gospodarczej- 9,71 %


Wśród innych potrzeb badanych wskazywali na konieczność  usprawnienia systemu pośrednictwa pracy, działalność inkubatorów przedsiębiorczości, doradztwo zawodowe i pomoc psychologiczną.

2. Sytuacja społeczna osób i rodzin.

Druga część wywiadu poświęcona była rodzinie i jej członkom. Większość badanych określiła sytuację rodzin jako średnią – 54,5 %, raczej złą- 21,2 %, natomiast 18,1 % wskazało, że jest zła. Jednak można zaobserwować fakt, że nadzieje na poprawę ma aż 36,3% osób. Głównymi przyczynami problemów społecznych powodujących trudne warunki życia są:

1) bezrobocie- 23,2 %

2) niezaradność życiowa- 12,93%  

3) alkoholizm- 12.92%


Powyższe przyczyny warunkują obszary na terenie których występuje zjawisko wykluczenia społecznego. Dotyczy  przede wszystkim takich grup jak:

1) długotrwale bezrobotni- 30,5 %

2) alkoholicy- 11,0 %

3) osoby opuszczające zakłady karne- 12,6 %

4) osoby niepełnosprawne- 11,1 %


W stosunku do dzieci i młodzieży widoczne jest zjawisko zaniedbania wychowawczego, spożywania alkoholu, demoralizacji, zaniedbania socjalnego (niedożywienie, brak higieny), przestępczość.

Aby przezwyciężyć problemy rodzin wskazane jest według ankietowanych zwiększenie działań polegających na świadczeniu pracy socjalnej, stworzenie dodatkowych form pracy w środowisku ( ośrodki wsparcia), stworzenie dodatkowych form opieki nad dzieckiem umożliwiające rodzicom podjęcie pracy. Natomiast aby ograniczyć obszary wykluczenia społecznego należałoby upowszechnić zatrudnienie wspierane, uruchomić program prac społecznie użytecznych, zorganizować roboty publiczne czy też wesprzeć organizacje pozarządowe w organizowaniu różnych przedsięwzięć adresowanych do osób wykluczonych społecznie. Pomoc jest również niezbędna dla dzieci i młodzieży w trudnej sytuacji poprzez wsparcie organizacji pozarządowych  w organizowaniu przedsięwzięć adresowanych do dzieci i młodzieży, stworzenie dodatkowych rozwiązań w środowisku np. pedagog, terapeuta, zorganizować dodatkowe placówki wsparcia dziennego, czy też uruchomić punkty konsultacyjno- informacyjne dla rodzin, w których młodzież spożywa alkohol i narkotyki.

ROZDZIAŁ VIII. Monitoring strategii.


Monitoring strategii jest obserwacją realizacji celów strategicznych i realizacji programów operacyjnych wynikających z następnych faz programowania rozwoju. Monitoring realizacji strategii umożliwia: obserwację stanu zaawansowania projektów rozwojowych, umożliwiających aktualną identyfikację problemów w ich realizacji, ocenę zaangażowania jednostek odpowiedzialnych za ich realizację, weryfikację zgodności założonych celów i efektywności wykorzystania przeznaczonych na ich realizację środków, kontrolę postępu prac związanych

 z realizacją działań.

 
Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych jest dokumentem określającym cele

 i działania do roku 2016 w zakresie problematyki społecznej, wymagającym okresowej aktualizacji do zmian zachodzących w otoczeniu, jak i samym społeczeństwie. Przygotowanie projektu dokumentu i jego przyjęcie przez Radę Gminy kończy pierwszy etap planowania. Długookresowy charakter planowania strategicznego w zakresie problematyki społecznej wymaga stałego śledzenia zmian prawnych, gospodarczych, politycznych, społecznych i ich uwzględniania w strategii.

              Podstawą skutecznego wdrażania strategii jest system informacji o zjawiskach i procesach społeczno gospodarczych zachodzących na terenie gminy. Inicjując działania mające na celu osiągnięcie wytyczonych w strategii celów, należy systematycznie gromadzić informacje o efektach ich realizacji i skuteczności zastosowania instrumentów. Głównymi obszarami monitorowania

 i ewaluacji strategii są wyznaczone działania.

ROZDZIAŁ IX. Źródła finansowania.


Zidentyfikowane cele działania w zakresie rozwiązywania problemów społecznych w gminie wymagają odpowiednich źródeł finansowania. Źródła te można podzielić na grupy:

1 . Pierwszą grupę stanowią środki finansowe pochodzące z budżetu gminy.

2. Środki pochodzące z budżetu państwa na zadania zlecone gminie przez administrację rządową.

3. Środki finansowe pochodzące ze źródeł organizacji pozarządowych.

4. Europejski Fundusz Społeczny (EFS) 

5. Środki finansowe z PFRON.

 

Prace nad Strategią powierzone zostały pracownikom socjalnym GOPS w Świątkach w składzie:

1.Marta Waszczuk - Specjalista pracy socjalnej

2.Anna Rynko – pracownik socjalny

3. Monika Niemyjska – pracownik socjalny

4.Janina Żywucka – starszy pracownik socjalny

5. Jadwiga Misiewicz – pracownik socjalny

                                                                                       Przewodniczący Rady Gminy

                                                                                              Tomasz Szewczyk
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